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ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

pnholding.cz a.s.

IC: 278 43 211,

se sidlem: Hlavni tfida 1020/61, 708 00 Ostrava - Poruba,

Spisova znacka: oddil B, vlozka Cislo 4004, vedena Krajskym soudem v Ostravé,
Bankovni Ucet: 1664577309/0800 vedeny u Ceské sporitelny, a.s.

Webové stranky:
(dale jen ,realitni kancelar" nebo ,spravce")

jako spravce osobnich Gdajd, timto v souladu se zdkonem €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
Udajd, a v souladu s nafizenim (EU) 2016/679, tj. obecnému naftizeni o ochrané osobnich tdajd,

[Ey

N

klienta nebo uZivatele webovych stranek informuje o nize popsaném
shromazd’ovani osobnich Gdaji a zdsadach ochrany soukromi

U¢el dokumentu a principy zpracovavani osobnich tdajt

Tyto Zasady se tykaji zpracovani osobnich Gdajl klientl realitni kancelafe a odpovidajicim
zplsobem i jejich zastupcl & kontaktnich osob, potenciélnich klientd & zajemcl o sluzby
realitni kanceldfe a navstévnikl internetovych strdnek provozovanych realitni kancelafi
a uzivateld prislusnych aplikaci (dale jen ,Klient"), a to vzdy v rozsahu osobnich Gdajd
odpovidajicim jejich obchodniho vztahu s realitni kancelafi.

Zakladnim principem zpracovani Udaji je, aby ve vztahu k subjektu udaji byly
zpracovavany korektng, zdkonnym a transparentnim zplsobem (princip ,zékonnosti,
kQ_Lelstn_Qs_tJ_a_tJ:a_nsp_aLen_tn_an“) Udaje jsou shromazdovany pro urcité, vyslovné vyjadrené
a legitimni Glely a nesmé&ji byt déle zpracovavany zplsobem, ktery je s témito Ucely
neslucitelny; dalsi zpracovani pro ucely archivace ve verejném zajmu, pro ucely védeckého
¢i historického vyzkumu nebo pro statisticke ucely je moznée.

Udaje musi byt pfimérené, relevantni a omezené na nezbytny rozsah ve vztahu k Ucelu, pro
ktery jsou zpracovavany (princip ,minimalizace (daji“); pfesné a v pfipadé potieby
aktualizované; musi byt prfijata veskera rozumna opatfeni, aby osobni Udaje, které jsou
nepresné s prihlédnutim k G&eldm, pro které se zpracovdvaji, byly bezodkladné vymazany
nebo opraveny (princip ,pfesnosti*).

Udaje musi byt ulozeny ve formé& umoziujici identifikaci subjektd Gdajt po dobu ne delsi,
nez je nezbytné pro Ucely, pro které jsou zpracovavany; osobni Udaje lze ulozit po delSi
dobu, pokud se zpracovavaji vyhradné pro uUcely archivace ve verejném zajmu, pro Ucely
védeckého ¢i historického vyzkumu nebo pro statistické, a to za predpokladu provedeni a
dodrzeni pfislusnych technickych a organizacnich opatfeni, s cilem zarucit prava a svobody
subjektu Gdajl (princip ,omezeni uloZeni*).

Udaje musi byt zpracovavany zplsobem, ktery zajisti nalezité zabezpeceni osobnich dajd,
vietné jejich ochrany pomoci vhodnych technickych nebo organizac¢nich opatfeni pred
neopravnénym ¢i protipravnim zpracovanlm a pred nahodnou ztratou, zni¢enim nebo
poskozenim (princip ,,Ln_tﬁg.l:LtLa_duALQI:n_o_s_tl“)

Tyto zadsady ochrany osobnich (dajd predstavuji poskytnuti veskerych informaci
subjektim Gdajt tykajici se ziskani, zpracovani, vymazu a zabezpeceni jejich
osobnich udajd a to struénym, transparentnim, srozumitelnym a snadno pfistupnym
zplsobem za pouZiti jasnych a jednoduchych jazykovych prostiedkd.

Tyto zasady ochrany osobnich (daji slouzi k zajisténi povinnosti vyplyvajicich z prévnich
predpist tykajicich se pfimo ¢&i nepfimo ochrany osobnich Gdajd, zejména:

7.1. zakona ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané& osobnich Gdajd,

7.2. nafizeni (EU) 2016/679, tj. obecnému nafizeni o ochrané osobnich tdajd (GDPR),

7.3. zadkona €. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spolecnosti.

2. Spravce osobnich adaja:

1.

Spravcem osobnich tdajd je obchodni spole¢nost pnholding.cz a.s., IC:278 43 211, se
sidlem Hlavni tfida 1020/61, 708 00 Ostrava - Poruba, spisova znacka: oddil B, vloZzka Cislo
4004, vedena Krajskym soudem v Ostravé (dale jen ,Spravce")

Kontaktni Udaje spravce:

2.1. e-mail: neumann@pnholding.cz
2.2. telefon: +420777148908


http://www.pnholding.cz
mailto:neumann@pnholding.cz

§

3.
3

4,
4

4.2.

4.3.

1.

1.

3. webové stranky: www.pnholding.cz

Rozsah zpracovévéni osobnich Gdaja:

-

uc

Spravce zpracovava tyto osobni udaJe

3.1.1. Identifika¢ni Udaje - zejména jméno, prijmeni, titul, datum narozeni, rodné dislo,
trvalé bydlisté,

3.1.2. Kontaktni u’dajg - trvalé bydlisté, adresa dlouhodobého pobytu Ci prechodného
pobytu cizincd na Uzemi CR, dorudovaci adresa, e-mail a telefonni ¢islo,

3.1.3. Udaje potiebné pro pfipravu smluvni dokumentace - rodné &islo (u podnikajicich
fyzickych osob obchodni firmu, misto podnikani a IC), statni obcanstvi, rodinny
stav, ¢islo Gctu, druh, &islo prikazu totoZznosti a dobu jeho platnosti, kopii prikazu
totoznosti, Udaj zda je subjekt Gidajd politicky exponovanou osobou nebo osobou,
vG¢i niz CR uplatfiuje mezinarodni sankce,

3.1.4. Dalsi udaje - informace o objednanych sluzbach, informace o tom, jaké sluzby jsme
vam poskytli, idaje o nemovitych vécech, jejichz prodej spravce zprostredkovava
nebo zprostfedkoval.

Osobni Udaje jsou poskytovany subjekty Gdajd bud’ vyplné&nim nékterého z formuldfd na
webovych strankdch spravce, poskytnuti Udajd pii pripravé smluv a souvisejicich
dokumentd a v souvislosti s realizaci smluv (tj. zejména v souvislosti se zprostiedkovanim
nakupu nebo prodeje nebo prondjmu ¢i podndajmu nemovitych véci), nebo pfi osobnim
kontaktu (véetnd (dajd predanych pfi prohlidkdch nemovitosti), telefonicky, pisemné,
emailem nebo jinymi komunikaénimi prostfedky (SMS zpravy apod.).

el zpracovavanl a doba zpracovavam OSOanCh udaji:

4.1.1. Za ucCelem uzavreni smlouvy mezi spravcem a subjektem Gdajd, JEJImZ predmetem
je poskytovani sluzeb ze strany spravce sluzby (zejména rezervacni smlouva,
zprostfedkovatelska smlouva, kupni smlouva, aj.) zpracovavame tyto bézné osobgl'
Udaje: Jméno, prijmeni, titul, adresa, datum narozeni, rodné Cdislo, IC, DIC,
telefonni Cislo, e-mail, vas rodinny stav.

4.1.2. Pravnim titulem (opradvn&nim) pro zpracovavani téchto Gdaji je pFimo plnéni
smluvnich povinnosti ze smlouvy uzaviené mezi spravcem a subjektem UGdajd,
s tim, Ze tato smlouva mlZe byt uzavfena jak pisemné& nebo Ustn&, po telefonu
nebo vyplnénim a odeslanim objednavkového formuldfe na webovych strankach
a potvrzenim takové objednavky.

4.1.3. K tomuto uUcelu osobni Udaje zpracovavame po dobu trvani smluvniho vztahu mezi
nami. Po skonceni smluvniho vztahu jsou pak nékteré Udaje uchovavany pro Ucely
plnéni pravnich povinnosti nebo pro Ucely opravnéného zajmu, jak je uvedeno dale
v odst. 4.2 - 4.4,

4,2.1. Za Glelem splnéni povinnosti vyplyvajici spravci z platnych pravnich ptedpisd,
zejména ze zakona ¢. 256/2013 Sb., o katastru nemovitosti (katastralni zakon),
zakonného opatfeni Senatu ¢. 340/2013 Sb. o dani z nabyti nemovitych véci, ze
zakona ¢. 254/2004 Sb., o omezeni plateb v hotovosti, ze zdkona ¢. 563/1991 Sb.,
o} ucetn|ctV| ze zakona ¢. 586/1992 Sb., o danlch Z pfijmu, a ze zakona c
253/2008 Sb., o nékterych opatienim proti legalizaci vynosl z trestné cinnosti
a financovani terorismu (,AML zakon"), zpracovava spravce tyto udaje: Jméno,
pfijmeni, trvalé bydlisté, rodné dislo, IC, DIC, udaj o nespolehlivém platci DPH,
druh, &islo prikazu totoznosti a dobu jeho platnosti, kopii prikazu totoznostl udaJ
zda je subjekt udajd politicky exponovanou osobou nebo osobou, vié& niz CR
uplatfiuje mezinarodni sankce.

4.2.2. Doba, po kterou jsou Udaje zpracovavany, je stanovena primo pfislusnymi pravnimi
predpisy, které nam povinnost jejich zpracovani ukladaji. K pIlnéni danovych
a Ucetnich povinnosti a pInéni povinnosti dle AML zakona naklada spravce s udaji po
dobu 10 Iet.

DIg 'I
4.3.1. Pokud je opravnenym zaJmem ochrana a prokazanl na5|ch prav a pravnich naroku
zejména z uzavienych smluv anebo zpuUsobené Ujmy, sprdvce zpracovava tyto


http://www.pnholding.cz

4.5,

Udaje: jméno, prijmeni, titul, adresa, datum narozeni, rodné ¢islo, IC, DIC,
telefonni Cislo, e-mail.

.3.2. Tyto udaje pro tento Ucel jsou zpracovavany po dobu 4 let po ukonceni smluvni
spoluprace nebo uskutecnéni spoluprace, pokud k uzavieni smlouvy nedoslo. Tato
Ihdta je stanovena vzhledem k promi¢ecim IhGtdm narokl. Pro tyto ulely jsou
uchovavany Udaje ze smluv a nasi vzajemné komunikace.

.3.3. Pokud je opravnénym zajmem primy marketing spravce (zasilani obchodnich
sdéleni) smé&Fovany vici subjektdm Udajd, jez jsou jeho klienty, zpracovava spravce
tyto Udaje: jméno, prijmeni, e-mail. Doba, po kterou jsou Udaje zpracovavany, je

uréena subjektem Gdajl do doby provedeni opt-outu. Zpracovani osobnich Udajd za

Ucelem zasilani obchodnich sdéleni je subjekt Gdaji opravnén kdykoliv odmitnout

(tzv opt- out), neJdeIe vSak 10 Iet od posledni akt|V|ty kllenta

; oxiels]a 1d3 _|._ akladé 3 » ) dg :

4.4.1. Pro Ucely za5|lan| nabidky squeb poskytovanych spravcem a k jinému pfimému
marketingu (zasilani obchodnich sdéleni) subjektim UGdajl, jez doposud nejsou
klienty spravce, zpracovava spravce s predchozim informovaném souhlasu
udéleného subjektem Udajd, tyto osobni Gdaje: jméno, ptijmeni, e-mail.

4.4.2. Pred tim, nez ndm vas souhlas udélite, budeme vas informovat o tom, jakych Gdajd

a k jakému konkrétnimu Gcelu zpracovani se bude souhlas vztahovat. Sv{j souhlas

mdZete kdykoli odvolat. Pokud oviem nékteré vase osobni daje zpracovavame i na

zakladé jiného pravniho titulu (viz pod pismeny A az C vyse), budeme pro tyto

Ucely osobni Udaje zpracovavat i po odvolani vaseho souhlasu, protoze k takovym

konkrétnim G&eldm souhlas nutny neni.

Pokud byl naplnén Gcel uchovéavéni Udajl a ubéhla doba jejich uchovavani, jsou udaje ze

s o s o s s . s ae v v 7
systému a zaznamu spravce vymazany nebo anonymizovany, aby jiz nebyla mozna
identifikace klienta.

5. Cookies

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Cookies jsou kratké textové soubory, které server spravce umistuje do uzivatelova pocitace
pri nacteni webové stranky (www.pnholding.cz). Technicky jde o sérii kédl, podle kterych
prohlize¢ shromazduje a nasledné odesila informace o chovani uZivatele zpét na pfislusny
server, jedna se o informace, které jsou shromazdovany a vypovidaji o jednani a chovani
uzivateld.
0] pou2|van| technickych cookie (které jsou nutné pro provoz webu - bez jejich pouziti neni
mozné zajistit stejny zazitek z webu), funkénich souborl cookie a cookies pro standardni
méreni navstévnosti pomoci Google Analytics je navstévnik webu prehledné informovan pfi
vstupu na web na dolni lidt& webové stranky. Pravnim titulem uZiti t&chto typd cookies je
opravnény zajem spravce.
Pro uziti marketingovych soubord cookies v rdmci zajisté&ni ochrany uzivatelG webové
stranky vyZadujeme predchozi informovany souhlas uZivatele pfed tim, nez bude cookie
uloZzena ¢&i bude ziskan pfistup k jiz uchovavanym informacim v poditaci uzivatele (rezim
opt-in), a to prostfednictvim aktivniho zaskrtnuti moznosti ,Souhlasim", ktera nasleduje za
upozornénim v dolni ¢asti webové stranky. Souhlas se sbirdnim Gdaji soubord cookies pro
marketingové Ucely lze vzit kdykoliv zpét, a to pomoci zmény nastaveni pfislusného
internetového prohlizeCe. Souhlas udélujete na dobu, dle nastaveni vaseho prohlizece
(Blizsi informace jsou dostupné na adrese hﬂn&l&mgmgﬁmmiml&@&ﬂe&hnmggm
cookies/)
Cookies soubory jsou uzivany spravcem k personalizaci obsahu a reklam, poskytovani
funkci socialnich médii a analyze navstévnosti webové stranky. Informace o tom, jak nas
web pouzivate, sdilime se svymi partnery pUsobicimi v oblasti socidlnich médii, inzerce a
analyz.
Pokud chcete pouzivani cookie omezit nebo zablokovat, vyuZijte k tomu rozsifené nastavenl
vadeho internetového prohlizece. Pomoci zmény nastaveni webového prohlize¢e mizete
cookies prijmout nebo zamitnout. MGzete dokonce jiz existujici cookies odstranit.
UdaJe které spravce takto ziska, mohou byt zpfistupnény dal$im zpracovatelim, a to
zejména provozovatellm sluzeb Google a Facebook.

6. Zpristupnéni osobnich adajti jinym osobam


http://www.pnholding.cz
https://www.google.com/policies/technologies/cookies/
https://www.google.com/policies/technologies/cookies/
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6.5.

Zajisténi nékterych smluvnich nebo zdkonnych povinnosti spravce je realizovano
prostiednictvim dalSich osob, které jsou v pozici zpracovatelli. Zejména se jednd
o spolupracujici Ucetni, dafovou a advokatni kancelar.

S kazdym zpracovatelem ma spravce uzavienou pisemnou smlouvu, ve které je sjednano
pln&ni povinnosti v oblasti ochrany osobnich Gdajl.

Osobni Gdaje mohou byt zpFistupnény i pFislusnym spravnim orgdntim, pokud ndm takovou
povinnost uklada zakon (tj. zejména v pripadé provadéni kontroly, pfi které je dany organ
opravnén predloZeni osobnich Gdajl vyzadovat).

Pokud jste navstivili nase webové stranky, tak shromazdujeme pres aplikace tfetich stran
informace o vasem pocitaci. Tyto Udaje jsou anonymni. Nemohou vas identifikovat jako
osobu a jsou vyuzivana pouze k tvorbé statistik a jejich nasledné analyze.

V pripadé, ze k tomu udélite pisemny souhlas, mohou byt vase osobni Udaje predany
v rdmci koncernového usporadani spolec¢nosti pnreality.cz s.r.o.

7. Zabezpecdeni udaja:

7.1.

8.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Realitni kancelar pfijala a udrzuje takova technicka a organizac¢ni opatfeni, aby nemohlo

dojit k neoprdvnénému nebo nahodilému pFistupu k osobnim UGdajlim, k jejich zméné,

zniceni & ztrdt&, neoprdvnénym prenosim, k jejich jinému neoprédvnénému zpracovani,

jakoZ i k jinému zneuziti osobnich Udajl, pro tyto Ucely pouzivd ndsledujici bezpe¢nostni

postupy tykajici se uchovavani osobnich tdaji:

7.1.1. Anonymizace osobnich Gdaju.

7.1.2. Schopnost obnovit dostupnost osobnich (dajl a pFistup k nim v pfipadé fyzickych ¢&i
technickych incidentd.

7.1.3. Proces pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni Ucinnosti zavedenych
technickych a organizacnich opatfeni pro zajisténi bezpecnosti zpracovani.

7.1.4. Viceluroviiovy firewall.

7.1.5. Antivirovou ochranu a kontrolu neopravnénych pfistupd.

7.1.6. PFistup k osobnim Udajim pouze pro povéfené osoby Poskytovatele.
7.1.7. Servery s osobnimi Udaji uzamcené v serverovné.

Informace o pravech subjektti udajl v oblasti ochrany osobnich udaji:

Pravo na pfistup k osobnim ddajiim:

8.1.1. Jde o pravo na potvrzeni, zda zpracovavame vase osobni Udaje a pokud ano, pak
na ptistup k t&mto dajdm a informacim o jejich zpracovani.

Pravo na opravu osobnich udajt: ]

8.2.1. Jde o pravo na to, abychom bez zbyte¢ného odkladu opravil nepresné osobni udaje,
které se ho tykaji. S pFihlédnutim k G&eldm zpracovani mate pravo na doplnéni
neuplnych osobnich tdajd, a to i poskytnutim dodateéného prohlaseni.

Pravo na vymaz osobnich udaja (pravo , byt zapomenut"):

8.3.1. V pripadech stanovenych zakonem nebo GDPR mate pravo pozadovat, abychom bez
zbyte¢ného odkladu vymazali vase osobni Gdaje (v GDPR jsou divody uvedené v ¢&l.
17, v€etné uvedeni vyjimek, kdy se vymaz neprovede).

Pravo na omezeni zpracovani:

8.4.1. V pripadech stanovenych v ¢l. 18 GDPR mate pravo pozadovat, abychom omezili
zpracovani vasich osobnich Gdaja.

Pravo na prenositelnost idaj:

8.5.1. Za podminek stanovenych v ¢l. 20 GDPR mate pravo ziskat své osobni Udaje a
predat je jinému spravci. Je-li to technicky proveditelné mate pravo pozadovat
pfimo predani jinému spravci.

Pravo vznést namitku:

8.6.1. V pfipadech, kdy osobni Gdaje zpracovavéame pro Ulely opravnénych zajml, mate
pravo vznést namitku proti takovému zpracovani a pak nadale nebudeme Udaje
zpracovavat, pokud nas opravnény zajem nebude prevazovat nad vasimi zajmy
nebo pravy a svobodami. Pokud je opravnénym zajmem primy marketing, pak ma
vzneseni namitky vzdy za nasledek ukonceni dalsiho zpracovani pro ucely pfimého
marketingu.

Pravo podat stiznost u dozorového Gradu

8.7.1. Pokud se domnivate, Ze dochazi k poruSovani vasich prav v oblasti ochrany
osobnich Udajl, mate pravo podat stiznost k Ufadu na ochranu osobnich tdajd.



Blizsi informace o Ufadu i ochrané osobnich Udajd naleznete pfimo na strankach
Ufadu www.uoou.cz

.7.2. V pfipadé&, Ze budete mit dal&i dotazy ke zpracovani vasich osobnich Gdajd u nas,
mUzZete nas kontaktovat na e-mailu info@brandyskark.cz

.7.3. Aktudlini znéni tohoto dokumentu naleznete vzdy na strankach http://
www.brandyskark.cz/dokumenty/126-ochrana-osobnich-udaju Toto znéni je ucinné
od 25.5.2018.

pnholding.cz a.s.
Pavel Neumann, predseda predstavenstva


http://www.uoou.cz/
mailto:info@brandyskark.cz

